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Yhteyshenkil6 rekisteria Sanna Makipaa, yhteystiedot ylla
koskevissa asioissa
Rekisterin nimi Asiakas- ja markkinointirekisteri
Oikeusperuste ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste
henkildtietojen kasittelyn henkildtietojen kasittelylle on joko henkilédn suostumus,
tarkoitus sopimus, asiakassuhde, jossa rekisterdity on osapuolena

tai rekisterinpitdjan oikeutettu etu (esim. asiakassuhde).

Rekisterissa olevia tietoja kdytetdaan asiakassuhteen
perusteella ja rekisterdityjen suostumuksella asiakassuhteen
(ohjattavat ja koulutettavat, tilaajat) yllapitoon ja
uudistamiseen. Tilaajien, ohjattavien ja koulutettavien tietoja
voidaan kayttaa suoramarkkinointiin ja esimerkiksi
oppimistehtavien kasittelyyn.

Rekisterin tietosisaltd Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilén nimi, yritys
/organisaatio, yhteystiedot (puhelinnumero, sdhkdpostiosoite,
postiosoite), tiedot tilatuista palveluista ja niiden
muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja
tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot. Keratty tieto sailytetaan
vain sen ajan, kun se on toiminnan kannalta merkityksellista.

Saanndnmukaiset Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm.
tietolahteet www-sivujen kautta Idhetetyistd viesteista, sahkopostitse,
puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta,
sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa
asiakas luovuttaa tietojaan.

Tietojen saanndnmukaiset | Tietoja luovutetaan ainoastaan laskutusta ja kirjanpitoa
luovutukset varten Talenom Oy:lle, jonka kanssa on solmittu Sopimus
henkilétietojen kasittelysta.

Tietojen sadnndnmukaiset | Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
luovutukset ja tietojen
siirto EU:n tai ETA:n

ulkopuolelle
Rekisterin suojauksen Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja
periaatteet tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan

asianmukaisesti. Rekisterinpitdja huolehtii siitd, etta
tallennettuja tietoja ja muita henkil6tietojen turvallisuuden
kannalta kriittisia tietoja kdsitellaan luottamuksellisesti ja
vain niiden henkildidentoimesta, joiden tydénkuvaan se
kuuluu.

Manuaalinen aineisto sisdltda tydnohjaus- ja
koulutusmuistiinpanoja. Ne sadilytetdan yrityksen tydétilassa
lukitussa kaapissa.

ATK:lla kasiteltdvat tiedot sailytetdaan ulkoisella kovalevylla
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seka iCloud -pilvitallennustilassa. Yrityksen tietokone, iPad ja
matkapuhelin on suojattu F-Securen Turvapaketilla.

Tarkastusoikeus

Jokaisella rekisterissa olevalla henkilélla on oikeus tarkistaa
rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen
virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon
taydentamista. Mikali henkild haluaa tarkistaa hanesta
tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee
lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi
pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan
henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa sdaadetyssa ajassa (paasaantoisesti
kuukauden kuluessa).

Oikeus vaatia tiedon
korjaamista tai poistamista

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytaa hanta
koskevien henkildtietojen poistamiseen

rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Pyynto tulee
lahettaa kirjallisesti rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja voi
pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan
henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa sdaadetyssa ajassa (paasaantoisesti
kuukauden kuluessa).

Muut henkilétietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Rekisteroidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-

asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilétietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynto6 tulee l&dhettaa
kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan
henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa sdaadetyssa ajassa (paasaantoisesti
kuukauden kuluessa).

Tmi Capacitas Familia
Méntymdéentie 12
04600 Méntséla
www.sannamakipaa.fi
s-posti: sanna@sannamakipaa.fi
puh. 050 348 3397
Y-tunnus 2024672-9



http://www.sannamakipaa.fi/
mailto:sanna@sannamakipaa.fi

